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Objetivos vertebrales:
e Compresién de la importancia de los sistemas administrativos del personal (R.R.H.H),
como herramienta necesaria para el analisis y ejecucion de las decisiones dentro de las
estructuras organizacionales, asi como el desarrollo de técnicas y estrategias pertinentes.

Nucleo vertebral 1: El capital humano dentro de las organizaciones y los procesos de
reclutamiento y seleccion del personal.

Contenidos nodales: EL capital humano dentro de las organizaciones: Importancia de los
Recursos Humanos dentro de las Organizaciones. Teorias administrativas. Generaciones de
trabajadores. Liderazgo. Motivacion. Ubicacion de los RR.HH dentro de la organizacion.
Administracion del Personal. Funciones de la gestion de RR.HH. Descripcién y analisis de
Puestos. Perfil del puesto. Competencias Laborales. Curriculum Vitae. Carta de Presentacion.
Proceso de Reclutamiento y Seleccion del personal. Reclutamiento. Fuentes de reclutamiento.
Perfiles requeridos. Selecciéon del candidato. Técnicas de Seleccion. Entrevista de Seleccion.
Pruebas de Idoneidad. Examenes Psicofisicos. Induccién del nuevo empleado.

Nucleo vertebral 2: Reconocimiento y aplicacion de las distintas funciones técnicas,
administrativas y estratégicas, dentro del departamento de R.R.H.H.

Contenidos nodales: Capacitacion y Desarrollo del Personal. ElI coaching dentro de las
organizaciones. Caracteristicas del Coach. Adquisicion de habilidades. Programas de
Capacitacion. Desarrollo del Capital humano. Obsolescencia de los conocimientos del personal.
Gestion por competencias. Evaluacion del desempefo. Métodos y procedimientos.
Compensaciones y Seguridad. Elementos que integran la remuneracién. Politica retributiva.
Beneficios Sociales. Legislacion Laboral. Trabajo de Mujeres. “Techo de cristal”’. ESI. Contratos de
Trabajo. Liquidacién de Sueldos. Conceptos. Condicién y Medio Ambiente Laboral. Ergonomia.
Seguridad Laboral.

Herramientas pedagégicas/tecnolégicas: Pizarrén, apuntes, recortes periodisticos, TIC, Google
Classroom, videos, noticias periodisticas, ejercicios de RolePlay, proyector. Apuntes del profesor.
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Bibliografia: Introduccion a la teoria general de la Administracién de Recursos Humanos: el capital
humano de las organizaciones, 8va edicién 2007, |dalberto Chiavenato. Ley de Contrato de
Trabajo N° 20744 y sus modificaciones. Tecnologias de gestion, Editorial Maipue, 12 edicidn, marzo
2007, Delia Gallardo.

Metodologia de evaluacion: Escrita: mediante opciéon multiple, verdadero o falso y desarrollo de
conceptos especificos. Oral: en funcion de preguntas concretas de los temas trabajados.
Participacion en las clases: definiendo conceptos durante el transcurso de las clases. Confeccién y
resolucion de cuadros, graficos, preguntas y casos, mediante guias de estudio y trabajos
practicos. Carpeta completa de las clases. Buen comportamiento y respeto por las normas
institucionales y hacia los demas integrantes del aula (comparieros y docente).

Pautas de aprobacién: Correcta resoluciéon a la hora de responder las opciones multiples,
justificacion logica-tedrica para respuestas negativas y desarrollo de conceptos concretos de la
materia. Participacion pertinente de la materia tanto de manera espontanea como en respuesta a
preguntas realizadas por el docente. Presentacion de trabajos practicos, respetando cada una de
las pautas como: fecha de entrega, pautas y criterios establecidos. Desarrollo y analisis de
cuadros, graficos, preguntas y casos mediante el desarrollo de guias de estudios que seran
solicitadas por el docente cuando lo considere pertinente. Carpeta completa durante todo el afio.
Cumplimiento de las normas institucionales y respeto por las opiniones de los compareros y el
docente.



